


Preámbulo
La  Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia de 22 de abril de 2003, 

demanda una Administración más abierta basada en los principios de transparencia, información 
y conocimiento de los ciudadanos. Les reconoce expresamente el derecho a “recibir información 
general y actualizada sobre el funcionamiento de los juzgados y tribunales”, y, a “recibir 
información transparente sobre el estado, la actividad y los asuntos tramitados y pendientes en 
todos los órganos jurisdiccionales de España”.

El Consejo General del Poder Judicial, especialmente sensible en el cumplimiento de La 
Carta, y siguiendo su política de transparencia, ha dado el paso de  recopilar en una publicación, 
“La Justicia dato a dato”, las cifras clave que describen los distintos aspectos del sistema judicial 
español en el año 2003 con algunas comparativas con datos del 2002 y anteriores.

La principal fuente de información es el propio Consejo General del Poder Judicial, aunque 
se han utilizado otras fuentes oficiales. Como toda primera realización es mejorable y 
aceptaremos encantados críticas o sugerencias, pero la puesta a disposición de todos los 
ciudadanos de este valiosísimo material nos parece un paso adelante que no podía esperar.

La publicación se puede consultar íntegramente en www.poderjudicial.es. y espero que sea 
el comienzo de publicaciones anuales de cada vez mayor calidad.

Fernando Fernández Martín
Vocal de Estadística CGPJ
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I La organizaciI La organizacióón y los mediosn y los medios



Fuente:Fuente: CGPJCGPJ

2003 1

Andalucia 85

Aragón 16

Asturias 18

Baleares 6

Canarias 19

Cantabria 8

Castilla y Leon 41

Castilla la Mancha 31

Cataluña 49

Comunidad  Valenciana 36

Extremadura 21

Galicia 45

Madrid 2 21

Murcia 11

Navarra 5

Pais Vasco 14

La Rioja 3

Ceuta 1

Melilla 1

Total 431

(1)(1) Datos a 1 de enero de 2003Datos a 1 de enero de 2003
(2)(2) El Partido de Pozuelo esta creado El Partido de Pozuelo esta creado 

pero no constituidopero no constituido

1.  N1.  Núúmero de Partidos Judicialesmero de Partidos Judiciales



Fuente: CGPJFuente: CGPJ
Datos a 1 de enero de 2003Datos a 1 de enero de 2003

2.1 2.1 ÓÓrganos unipersonalesrganos unipersonales

2.2 2.2 ÓÓrganos colegiadosrganos colegiados

2.3 Juzgados de Paz2.3 Juzgados de Paz

2.  N2.  Núúmero de mero de óórganos judicialesrganos judiciales



Total Total ÓÓrganos rganos 
Unipersonales: 2.802Unipersonales: 2.802

Juzgados Decanos Exclusivos          8
Jurisdicción Civil:
Jdos. 1ª Instancia  397
Jdos. 1ª Instancia especializados en Familia     61
Jdos. 1ª Instancia especializados en Asuntos
hipotecarios                                   2
Jdos. 1ª Instancia especializados en tutelas     8
Registros Civiles Exclusivos 19
Registro Civil Central 1
TOTAL                                           488
Jurisdicción Penal:                      
Jdos. Instrucción                               305
Jdos. Vigilancia Penitenciaria                  34
Jdos. de lo Penal                               285
Jdos. de lo Penal de Ejecutorias                11
Jdos. de Menores    70
Jdos Centrales Instrucción 6
Jdos Centrales de lo Penal 1
Jdos Centrales de Menores  1
TOTAL                                           713
Jurisdicción Mixta Civil-Penal:                  
Jdos. 1ª Instª. e Instr.                        1.119
TOTAL                                           1.119
Jurisdicción Contencioso 
Administrativa:                      
Jdos Central Cont.-Admvo.   10
Jdos Cont.-Admvo.                               164
TOTAL                                           174
Jurisdicción Social:                            
Jdos. de lo Social                              296
Jdos. De lo Social de Ejecuciones 4
TOTAL                                           300
TOTAL JURISDICCIONES 2.802

2.1 N2.1 Núúmero de mero de óórganos Unipersonalesrganos Unipersonales



Total Total ÓÓrganos Colegiados:   289rganos Colegiados:   289

Jurisdicción Civil:
A.P. Secciones Civiles 67
Tribunal Supremo: Sala 1ª 1
TOTAL                                           68
Jurisdicción Penal:                      
A.P. Secciones Penales     55
A.N. Sala Penal            4
Tribunal Supremo: Sala 2ª 1
TOTAL                                           60
Jurisdicción Mixta Civil-Penal:                 
A.P. Secciones Mixtas      89
T.S.J. Sala Civil y Penal  17
TOTAL                                           106
Jurisdicción Contencioso 
Administrativa:                      
T.S.J. Sala Cont.-Admvo.  21
A.N. Sala Cont.-Admvo.    8
Tribunal Supremo: Sala 3ª 1
TOTAL                                           30
Jurisdicción Social:                            
T.S.J. Sala Social         21
A.N. Sala Social           1
Tribunal Supremo: Sala 4ª  1
TOTAL                                           23
Jurisdicción Militar:                            
Tribunal Supremo: Sala 5ª          1
Salas Especiales Tribunal Supremo
Tribunal Supremo: Secciones Especiales   1
TOTAL JURISDICCIONES 289

2.2. N2.2. Núúmero de mero de óórganos colegiadosrganos colegiados



Andalucia 685

Aragón 714
Asturias 60
Baleares 61
Canarias 68
Cantabria 94
Castilla y Leon 2.207
Castilla la Mancha 888
Cataluña 899
Comunidad  Valenciana 506
Extremadura 362
Galicia 270
Madrid 159
Murcia 34
Navarra 267
Pais Vasco 236
La Rioja 171

Total 7.681

2.3 N2.3 Núúmero de Juzgados de Pazmero de Juzgados de Paz



Fuente: CGPJFuente: CGPJ
Datos a 1 de enero de 2003 (plantilla orgDatos a 1 de enero de 2003 (plantilla orgáánica)nica)

3. N3. Núúmero de Magistrados y Juecesmero de Magistrados y Jueces

3.1 Por jurisdicci3.1 Por jurisdiccióónn

3.2 Por TSJ3.2 Por TSJ

3.3 por 100.000 habitantes3.3 por 100.000 habitantes



Tribunal Supremo 79
Audiencia Nacional 56
Tribunales Superiores de Justicia 447
Audiencias Provinciales 724
Juzgados Primera Instancia 468
Juzgados de Instrucción 311
Juzgados de Primera Instancia e Instrucción 1.119
Juzgados de lo Penal 297
Juzgados de lo Contencioso 174
Juzgados de lo Social 300
Juzgados de Vigilancia Penitenciaria 34
Juzgados de Menores 71
Registro Civil Central 2
Decanatos Exclusivos 8
Registros Civiles Exclusivos 19
Total 4.109

3.1 N3.1 Núúmero de Magistrados y Jueces por tipo de mero de Magistrados y Jueces por tipo de óórganorgano



Decanos 
exclusivos Civil y Penal Contencioso Social Total

Andalucia 2 564 63 78 707
Aragón 1 93 12 12 118
Asturias 0 90 16 19 125
Baleares 1 86 6 8 101
Canarias 0 145 18 21 184
Cantabria 0 45 7 8 60
Castilla y Leon 0 197 24 29 250
Castilla la Mancha 0 118 13 16 147
Cataluña 1 493 44 76 614
Comunidad  Valenciana 1 324 33 42 400
Extremadura 0 78 9 7 94
Galicia 0 213 24 38 275
Madrid 1 366 73 60 500
Murcia 0 77 10 13 100
Navarra 0 37 9 5 51
Pais Vasco 1 152 20 27 200
La Rioja 0 20 3 3 26

3.2 N3.2 Núúmero de Magistrados y Jueces por TSJmero de Magistrados y Jueces por TSJ



3.3   N3.3   Núúmero de Magistrados y Jueces por 100.000 mero de Magistrados y Jueces por 100.000 
habitanteshabitantes

Andalucia 9,27
Aragón 9,51
Asturias 11,62
Baleares 10,56
Canarias 9,71
Cantabria 10,92
Castilla y Leon 10,05
Castilla la Mancha 8,10
Cataluña 9,14
Comunidad  Valenciana 8,92
Extremadura 8,75
Galicia 10,00
Madrid 8,73
Murcia 7,88
Navarra 8,82
Pais Vasco 9,42
La Rioja 9,05
España 9,58



Fiscal de Sala Fiscal Abogado 
Fiscal

Fiscalia General del Estado 14 83 4

Andalucia 0 187 126

Aragón 0 31 14
Asturias 0 28 13
Baleares 0 26 16
Canarias 0 53 24
Cantabria 0 15 7
Castilla y Leon 0 59 42
Castilla la Mancha 0 32 25
Cataluña 0 180 81
Comunidad  Valenciana 0 110 54
Extremadura 0 25 19
Galicia 0 67 45
Madrid 0 131 51
Murcia 0 23 12
Navarra 0 9 5
Pais Vasco 0 44 32
La Rioja 0 7 3

Total 14 1.027 569

4. Plantilla org4. Plantilla orgáánica de Fiscalesnica de Fiscales



Fuente: Ministerio de JusticiaFuente: Ministerio de Justicia

Secretarios Medicos forenses Oficiales Auxiliares Agentes

Andalucia 513 158 1.749 2.800 1.327

Aragón 81 22 260 429 233

Asturias 84 20 277 476 229

Baleares 62 16 261 426 192

Canarias 94 40 447 819 358

Cantabria 41 12 139 214 116

Castilla y Leon 189 51 584 923 569

Castilla la Mancha 116 66 363 548 352

Cataluña 358 167 1.834 2.816 1.292

Comunidad  Valenciana 295 91 1.100 1.812 730

Extremadura 65 23 207 328 215

Galicia 162 47 617 957 477

Madrid 404 79 1.577 2.377 914

Murcia 79 22 259 420 200

Navarra 32 8 113 161 101

Pais Vasco 142 41 519 835 415

La Rioja 21 6 59 113 57

Total 2.738 869 10.365 16.454 7.777

5. Plantilla5. Plantilla



6. Presupuesto 2003 de la Justicia6. Presupuesto 2003 de la Justicia

6.1 Estado6.1 Estado
6.2 Ministerio6.2 Ministerio
6.3 Consejo General del Poder Judicial6.3 Consejo General del Poder Judicial
6.4 6.4 CC.AACC.AA



(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003

Datos en miles de eurosDatos en miles de euros
Fuentes: DirecciFuentes: Direccióón General de Fondos Comunitarios y Financiacin General de Fondos Comunitarios y Financiacióón Territorialn Territorial
Datos en miles de eurosDatos en miles de euros
Fuentes: DirecciFuentes: Direccióón General de Fondos Comunitarios y Financiacin General de Fondos Comunitarios y Financiacióón Territorialn Territorial
Secretaria de Estado de Presupuestos y GastosSecretaria de Estado de Presupuestos y Gastos

2002 2003 Evolución
Andalucia 236.832,09 260769,71 10,11%
Canarias 64.950,70 70507,71 8,56%
Cataluña 441.637,09 479112,17 8,49%
Comunidad  Valenciana 117.990,77 127881,72 8,38%
Galicia 74.598,96 76491,66 2,54%
Madrid 1 1.460,15 108745,16 7347,53%
Navarra 17.122,28 17903,07 4,56%
Pais Vasco 91.017,59 97824,79 7,48%

6.1 Presupuestos de las Comunidades Aut6.1 Presupuestos de las Comunidades Autóónomas con nomas con 
transferencia de medios al servicio de la Administracitransferencia de medios al servicio de la Administracióón de n de 

JusticiaJusticia



(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003

Datos en miles de eurosDatos en miles de euros
Fuentes: DirecciFuentes: Direccióón General de Fondos Comunitarios y Financiacin General de Fondos Comunitarios y Financiacióón Territorialn Territorial
Secretaria de Estado de Presupuestos y GastosSecretaria de Estado de Presupuestos y Gastos

2002 2003 Evolución
Ministerio Justicia 1.038.806,23 1.037.908,91 -0,09%
Consejo General del Poder Judicial 48.658,23 56.046,52 15,18%
CCAA 1.045.609,63 1.239.235,99 18,52%
Total 2.133.074,09 2.333.191,42 9,38%

6.2 Presupuesto total del Estado6.2 Presupuesto total del Estado



Comunidades 
Autonomas

53,11%

Ministerio de 
Justicia
44,48%

Consejo General del 
Poder Judicial

2,40%

6.3 Distribuci6.3 Distribucióón Presupuesto de la Justician Presupuesto de la Justicia



Fuente:Fuente: Informe sobre los Recursos TecnolInforme sobre los Recursos Tecnolóógicos de la Administracigicos de la Administracióón n 
de Justicia 2003. CGPJ.  Datos provisionalesde Justicia 2003. CGPJ.  Datos provisionales

No se incluyen teclados alfanumNo se incluyen teclados alfanumééricosricos

Nº de servidores
Nº equipos 

de 
sobremesa 1

Nº de 
puestos 

conectados 
a internet

Nº buzones 
de correo 

electronico

Porcentaje 
de jueces 

con acceso 
a internet

Porcentaje 
de 

secretarios 
con acceso 
a internet

Presupuesto en 
Tecnologías de la 
información y las 
comunicaciones 

(en Euros)

Andalucia 198 8.169 "-" "-" "-" "-" 7.375.192
Aragón 40 937 0 0 0,00 0,00 980.931
Asturias 31 1.066 293 293 100,00 100,00 1.140.431
Baleares 14 932 225 225 100,00 100,00 977.998
Canarias 89 2.413 664 664 100,00 100,00 5.418.295
Cantabria 16 460 142 142 100,00 100,00 476.731
Castilla León 105 2.044 593 593 94,87% 94,17% 3.798.059
Castilla la Mancha 57 1.174 379 379 100,00 100,00 1.790.378
Cataluña 146 1.258 1.258 1.258 100,00 100,00 "-"
Valencia 85 3.784 396 "-" "-" "-" "-"
Extremadura 40 803 0 0 0,00 0,00 744.186
Galicia 53 2.334 437 437 100,00 100,00 1.803.036
Madrid 144 4.650 4.685 4.685 100,00 100,00 22.988.810
Murcia 26 868 0 0 0,00 0,00 790.888
Navarra 53 507 526 526 100,00 100,00 123.109
Pais Vasco 45 2.550 2.550 342 100,00 100,00 8.175.000
Rioja 10 210 67 67 100,00 100,00 255.558
Organos centrales 12 1214 148 38 100,00 100,00 4.358.319

7. Tecnolog7. Tecnologíías de la Informacias de la Informacióón y las Comunicacionesn y las Comunicaciones



(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003(1) Transferencia a la comunidad de Madrid en 2003

Datos en EurosDatos en Euros

PRESUPUESTOS 2002 2003 Evolución
Andalucia 19.868.287 15.324.717 -22,87%
Canarias 6.180.108 6.576.569 6,42%
Cataluña 23.253.157 28.494.487 22,54%
Comunidad  Valenciana 8.703.920 9.091.950 4,46%
Galicia 3.717.873 3.917.873 5,38%
Madrid 1 10.314.170
Navarra 901.518 1.221.619 35,51%
Pais Vasco 1.780.000 2.618.207 47,09%
Ministerio 27.526.360 18.304.830 -33,50%
Total 91.931.223 95.864.422 4,28%

8. Presupuestos en Justicia Gratuita8. Presupuestos en Justicia Gratuita



Fuente: Consejo General de la AbogacFuente: Consejo General de la AbogacííaaDatos a 1 de enero de 2003Datos a 1 de enero de 2003

Comunidad  En ejercicio No en  
ejercicio Total

Andalucia 16.225 3.705 19.930
Aragón 2.375 463 2.838
Asturias (Principado) 2.446 1.333 3.779
Ballears (Illes) 2.077 576 2.653
Canarias 3.884 1.805 5.689
Cantabria 1.047 452 1.499
Castilla la Mancha 2.766 959 3.725
Castilla León 4.216 1.294 5.510
Cataluña 16.256 4.427 20.683
Comunidad Valenciana 10.358 3.391 13.749
Extremadura 1.513 597 2.110
Galicia 4.962 1.264 6.226
Madrid 27.065 14.836 41.901
Murcia 2.177 628 2.805
Navarra 1.203 362 1.565
País Vasco 5.085 1.315 6.400
Rioja (La) 507 78 585
Total 104.162 37.485 141.647

9. N9. Núúmero de abogadosmero de abogados



Fuente:Fuente: Consejo General de Procuradores de los TribunalesConsejo General de Procuradores de los Tribunales

Comunidad 2003
Andalucia 1.789
Aragón 279
Asturias (Principado) 341
Ballears (Illes) 171
Canarias 361
Cantabria 171
Castilla la Mancha 403
Castilla León 590
Cataluña 779
Comunidad Valenciana 827
Extremadura 265
Galicia 649
Madrid 1.498
Murcia 263
Navarra 101
País Vasco 357
Rioja (La) 54
Total 8.898

Datos a 1 de enero de 2003Datos a 1 de enero de 2003

10. N10. Núúmero de procuradoresmero de procuradores



II La carga de trabajo y su resoluciII La carga de trabajo y su resolucióónn



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

11. Movimiento de asuntos 200311. Movimiento de asuntos 2003

11.1  Jurisdicci11.1  Jurisdiccióón Civiln Civil
11.2 Jurisdicci11.2 Jurisdiccióón Penaln Penal
11.3 Jurisdicci11.3 Jurisdiccióón Contenciosan Contenciosa
11.4  Jurisdicci11.4  Jurisdiccióón Socialn Social
11.5  Resumen de jurisdicciones11.5  Resumen de jurisdicciones



Ingresados Resueltos En tramite al 
final del año Registradas Resueltas En tramite al 

final del año
Jdos. 1ª Instancia   427.160 394.017 269.607 117.123 143.703 120.158 385.297
Jdos. Familia                         79.847 77.136 27.862 46.983 15.820 18.721 21.090
Jdos. 1ª Instª. e Instr.            498.063 458.755 331.824 167.844 160.847 128.963 361.976
Jdos. de Menores    30.124 25.685 34.120 1.919  -  -  - 
A.P. Secciones Civiles 61.057 70.753 37.421 52.894  -  -  - 
A.P. Secciones Mixtas  36.691 38.058 12.559 28.951  -  -  - 
T.S.J. Sala Civil y Penal 342 335 83 144 0 1 0
Jdos Centrales de Menores  7 9 2 6 - - - 
Tribunal Supremo: Sala 1ª 5.453 5.180 14.751 1.269 0 0 0

TOTAL 1.138.744 1.069.928 728.229 417.133 320.370 267.843 768.363

Movimiento de asuntos Ejecución de Sentencias
Sentencias 

11.1 Movimiento de asuntos 200311.1 Movimiento de asuntos 2003
JurisdicciJurisdiccióón Civiln Civil



Ingresados Resueltos En tramite al 
final del año Registradas Resueltas En tramite al 

final del año
Jdos. Instrucción                  2.531.602 2.559.803 253.746 189.510 97.745 91.070 47.471
Jdos. 1ª Instª. e Instr.            2.577.057 2.603.185 557.286 245.067 115.176 109.515 80.968
Jdos. de Menores                 33.120 36.089 26.665 18.446 19.297 11.610 19.378
Jdos. Vigilancia 
Penitenciaria                  190.811 190.008 14.389  -  -  -  - 
Jdos. de lo Penal                   139.487 143.169 66.797 130.449 143.619 154.625 170.434
Jdos. de lo Penal de 
Ejecutorias                 -  -  -  - 39.881 29.201 50.359
A.P. Secciones Penales     69.246 67.067 17.438 40.168 5.925 13.045 12.924
A.P. Secciones Mixtas      43.991 44.402 6.610 27.125 3.229 7.304 6.163
T.S.J. Sala Civil y Penal  749 718 164 173 5 1 5
Jdos. Centrales Instrucción 3.737 3.949 1.880  -  -  -  - 
Jdos Centrales de lo Penal 146 158 43 140 140 190 170
Jdos Centrales de Menores  10 13 2 5 17 16 19
Jdo Central de Vigilancia 3.741 2.500 1.241  -  -  -  - 
A.N. Sala Penal            1.721 1.765 814 195 268 709 1.194
Tribunal Supremo: Sala 2ª 5.231 4.704 4.617 1.490 0 0 5

TOTAL 5.600.649 5.657.530 951.692 652.768 425.302 417.286 389.090

Movimiento de asuntos Ejecución de Sentencias
Sentencias 

11.2 Movimiento de asuntos 200311.2 Movimiento de asuntos 2003
JurisdicciJurisdiccióón Penaln Penal



Ingresados Resueltos En tramite al 
final del año Registradas Resueltas En tramite al 

final del año
Jdos Cont.-Admvo.               74.277 74.135 38.308 45.179 5.325 5.105 1.911
Jdos Central Cont.-Admvo.   3.076 3.303 1.135 2.269 161 119 82
T.S.J. Sala Cont.-Admvo.  102.966 101.490 216.906 68.169 6.327 6.764 6.619
A.N. Sala Cont.-Admvo.    10.305 12.021 15.968 8.695 649 574 489
Tribunal Supremo: Sala 3ª 10.057 9.530 21.381 4.307 69 124 34

TOTAL 200.681 200.479 293.698 128.619 12.531 12.686 9.135

Movimiento de asuntos Ejecución de Sentencias
Sentencias 

11.3 Movimiento de asuntos 2003 11.3 Movimiento de asuntos 2003 
JurisdicciJurisdiccióón Contencioso Administrativan Contencioso Administrativa



Ingresados Resueltos En tramite al 
final del año Registradas Resueltas En tramite al 

final del año
Jdos. de lo Social                             308.748 280.270 112.695 164.204 56.108 52.119 40.329
Jdos. de lo Social de Ejecuciones  -  -  -  - 9.609 10.380 8.005
T.S.J. Sala Social         64.199 62.926 37.015 59.656 18 37 14
A.N. Sala Social           225 217 65 107 21 11 13
Tribunal Supremo: Sala 4ª  7.101 5.205 6.007 1.067  -  -  - 

TOTAL 380.273 348.618 155.782 225.034 65.756 62.547 48.361

Movimiento de asuntos Ejecución de Sentencias
Sentencias 

11.4 Movimiento de asuntos 200311.4 Movimiento de asuntos 2003
JurisdicciJurisdiccióón Socialn Social



Ingresados Resueltos En tramite al 
final del año Registradas Resueltas En tramite al 

final del año
Civil 1.138.744 1.069.928 728.229 417.133 320.370 267.843 768.363
Penal 5.600.649 5.657.530 951.692 652.768 425.302 417.286 389.090
Contencioso Administrativa 200.681 200.479 293.698 128.619 12.531 12.686 9.135
Social 380.273 348.618 155.782 225.034 65.756 62.547 48.361
Militar 403 392 290 238  -  -  - 
Salas Especiales  T. Supremo 128 97 57 78 4 18 4

Total 7.320.878 7.277.044 2.129.748 1.423.810 823.963 760.380 1.214.953

Movimiento de asuntos Ejecución de Sentencias
Sentencias 

11.5. Movimiento de asuntos 200311.5. Movimiento de asuntos 2003
Resumen de jurisdiccionesResumen de jurisdicciones



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial  2003 del CGPJstica Judicial  2003 del CGPJ

12. Tasas  200312. Tasas  2003

12. 1Jurisdicci12. 1Jurisdiccióón Civiln Civil
12.2 Jurisdicci12.2 Jurisdiccióón Penaln Penal
12.3 Jurisdicci12.3 Jurisdiccióón Contenciosan Contenciosa
12.4  Jurisdicci12.4  Jurisdiccióón Socialn Social
12.5  Resumen de jurisdicciones12.5  Resumen de jurisdicciones



Tasa de sentencia: Cociente entre el número de sentencias y el de asuntos resueltos, expresado 
en tanto por ciento. Indica el porcentaje de asuntos que se resuelven por sentencia.

Tasa de pendencia. Cociente entre los asuntos en trámite  (pendencia) al final del periodo y los 
resueltos en ese periodo. Su principal finalidad es permitir la comparación de la pendencia de 
órganos, territorios, o jurisdicciones, o de estos a lo largo del tiempo.
Un órgano, territorio o jurisdicción está en mejor situación cuanto menor sea su tasa de pendencia. 

Tasa de resolución. Cociente entre los asuntos resueltos y los ingresados en un determinado 
periodo. Pone en relación el volumen de ingreso con la capacidad resolutiva. 
Un órgano, territorio o jurisdicción está en mejor situación cuanto mayor sea su tasa de resolución. Si es 
mayor que uno indica que se esta resolviendo mas de lo que ingresa. 

Tasa de congestión. Cociente donde el numerador esta formado por la suma de los asuntos 
pendientes al inicio del periodo y los registrados en ese periodo y donde el denominador son los 
asuntos resueltos en dicho periodo. 
Un órgano, territorio o jurisdicción está en mejor situación cuanto menor sea su tasa de congestión. 

DEFINICIONES DE LAS TASASDEFINICIONES DE LAS TASAS



Resolución Pendencia Sentencia Congestión
Jdos. 1ª Instancia   0,92 0,68 0,30 1,69
Jdos. Familia                         0,97 0,36 0,61 1,38
Jdos. 1ª Instª. e Instr.            0,92 0,72 0,37 1,74
Jdos. de Menores    0,85 1,33 0,07 2,34
A.P. Secciones Civiles 1,16 0,53 0,75 1,51
A.P. Secciones Mixtas  1,04 0,33 0,76 1,33
T.S.J. Sala Civil y Penal 0,98 0,25 0,43 1,25
Jdos Centrales de Menores  1,29 0,22 0,67 1,22
Tribunal Supremo: Sala 1ª 0,95 2,85 0,24 3,85

TOTAL 0,94 0,68 0,39 1,69

12.1 Tasas 2003 12.1 Tasas 2003 
JurisdicciJurisdiccióón Civiln Civil



Resolución Pendencia Sentencia Congestión
Jdos. Instrucción                               1,01 0,10 0,07 1,09
Jdos. 1ª Instª. e Instr.                        1,01 0,21 0,09 1,21
Jdos. de Menores                              1,09 0,74 0,51 1,78
Jdos. Vigilancia Penitenciaria            1,00 0,08  - 1,08
Jdos. de lo Penal                               1,03 0,47 0,91 1,44
A.P. Secciones Penales     0,97 0,26 0,60 1,26
A.P. Secciones Mixtas      1,01 0,15 0,61 1,15
T.S.J. Sala Civil y Penal  0,96 0,23 0,24 1,23
Jdos Centrales Instrucción 1,06 0,48  - 1,42
Jdos Centrales de lo Penal 1,08 0,27 0,89 1,27
Jdos Centrales de Menores  1,30 0,15 0,38 1,15
Jdo Central de Vigilancia  0,67 0,50  - 1,50
A.N. Sala Penal            1,03 0,46 0,11 1,42
Tribunal Supremo: Sala 2ª 0,90 0,98 0,32 1,98

TOTAL 1,01 0,17 0,12 1,16

12.2 Tasas 2003 12.2 Tasas 2003 
JurisdicciJurisdiccióón Penaln Penal



Resolución Pendencia Sentencia Congestión
Jdos Cont.-Admvo.               1,00 0,52 0,61 1,50
Jdos Central Cont.-Admvo.   1,07 0,34 0,69 1,32
T.S.J. Sala Cont.-Admvo.  0,99 2,14 0,67 3,19
A.N. Sala Cont.-Admvo.    1,17 1,33 0,72 2,35
Tribunal Supremo: Sala 3ª 0,95 2,24 0,45 3,02

TOTAL 1,00 1,46 0,64 2,48

12.3 Tasas 200312.3 Tasas 2003
JurisdicciJurisdiccióón Contencioso Administrativan Contencioso Administrativa



Resolución Pendencia Sentencia Congestión
Jdos. de lo Social                  0,91 0,40 0,59 1,48
T.S.J. Sala Social         0,98 0,59 0,95 1,59
A.N. Sala Social           0,96 0,30 0,49 1,34
Tribunal Supremo: Sala 4ª  0,73 1,15 0,20 2,15

TOTAL 0,92 0,45 0,65 1,51

12.4 Tasas 200312.4 Tasas 2003
JurisdicciJurisdiccióón Socialn Social



Resolución Pendencia Sentencia Congestión
Civil 0,94 0,68 0,39 1,69
Penal 1,01 0,17 0,12 1,16
Contencioso Administrativa 1,00 1,46 0,64 2,48
Social 0,92 0,45 0,65 1,51
Militar 0,97 0,74 0,61 1,74
Salas especiales T. Supremo 0,76 0,59 0,19 1,58

TOTAL 0,99 0,29 0,20 1,29

12.5 Tasas 200312.5 Tasas 2003
Resumen de JurisdiccionesResumen de Jurisdicciones



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

13. Evoluci13. Evolucióón 2002/2003n 2002/2003

13.1 Jurisdicci13.1 Jurisdiccióón Civiln Civil
13.2 Jurisdicci13.2 Jurisdiccióón Penaln Penal
13.3 Jurisdicci13.3 Jurisdiccióón Contenciosan Contenciosa
13.4  Jurisdicci13.4  Jurisdiccióón Socialn Social
13.5  Resumen de jurisdicciones13.5  Resumen de jurisdicciones



Jdos. 1ª Instancia   32,97% 25,04% 23,52% 8,32% 36,24%
Jdos. Familia                         8,07% 6,57% 4,89% 4,09% 11,05%
Jdos. 1ª Instª. e Instr.            6,49% 0,78% 3,45% -14,18% 14,19%
Jdos. de Menores    16,58% 52,78% 18,15% 113,22% 96,91%
A.P. Secciones Civiles -7,19% -3,08% -17,51% -5,26% 5,18%
A.P. Secciones Mixtas  -5,73% -7,59% -12,92% -10,25% 1,29%
T.S.J. Sala Civil y Penal 36,25% 30,35% 10,67% 9,92% 51,61%
Jdos Centrales de Menores  75,00% -30,77% -50,00% 0,00% - 
Tribunal Supremo: Sala 1ª -0,29% -14,70% 1,93% -2,83% -0,17
TOTAL 13,98% 9,17% 8,88% -5,04% 23,91%

Ingresados Resueltos
En tramite 
al final del 

año
Sentencias Autos

13.1 Evoluci13.1 Evolucióón 2002/2003n 2002/2003
JurisdicciJurisdiccióón Civiln Civil



Jdos. Instrucción                       11,65% 12,98% 8,73% 28,73%  - 
Jdos. 1ª Instª. e Instr.                -7,75% -6,96% -7,34% 4,36%  - 
Jdos. de Menores                      -9,52% 12,83% -14,08% 31,00% -13,40%
Jdos. Vigilancia Penitenciaria    0,12% -0,11% 5,37%  -  - 
Jdos. de lo Penal                       5,03% 4,82% 1,18% 3,70%  - 
A.P. Secciones Penales     5,10% 1,65% 13,79% -2,81% 10,41%
A.P. Secciones Mixtas      5,08% 2,84% -6,24% -0,59% 12,76%
T.S.J. Sala Civil y Penal  2,18% -1,78% 26,15% 21,83% -6,56%
Jdos Centrales Instrucción 4,09% 8,04% 2,90%  -  - 
Jdos Centrales de lo Penal 8,96% 38,60% -20,37% 23,89%  - 
Jdos Centrales de Menores  11,11% -13,33% -60,00% -54,55% -27,27%
A.N. Sala Penal            14,73% 8,75% 8,53% 4,28% 22,74%
Tribunal Supremo: Sala 2ª 22,79% -5,64% 12,89% -7,17% -4,91%
TOTAL                           1,04% 2,02% -2,49% 10,15% 3,66%

Ingresados Resueltos
En tramite 
al final del 

año
Sentencias Autos

13.2 Evoluci13.2 Evolucióón 2002/2003n 2002/2003
JurisdicciJurisdiccióón Penaln Penal



Jdos Cont.-Admvo.               1,25% 1,64% 3,01% -1,20% 0,63%
Jdos Central Cont.-Admvo.   -4,68% 4,23% -11,05% 10,68% -9,24%
T.S.J. Sala Cont.-Admvo.  8,78% 2,17% -1,78% -2,42% 14,23%
A.N. Sala Cont.-Admvo.    -15,16% 3,43% -10,96% 5,00% -7,33%
Tribunal Supremo: Sala 3ª -5,78% -20,05% 14,46% -11,98% -16,68%
TOTAL                        3,41% 0,75% -0,75% -1,68% 6,18%

Ingresados Resueltos Pendientes 
al final

Sentencias Autos

13.3 Evoluci13.3 Evolucióón 2002/2003 n 2002/2003 
JurisdicciJurisdiccióón Contencioso Administrativan Contencioso Administrativa



Jdos. de lo Social                  -0,11% 7,93% 7,48% 1,23%  - 
T.S.J. Sala Social         7,71% -2,34% 4,09% -1,53% 8,12%
A.N. Sala Social           -1,32% -9,96% -1,52% 17,58% -33,75%
Tribunal Supremo: Sala 4ª  34,69% 2,58% 46,12% 0,00% 3,27%
TOTAL 1,62% 5,83% 7,74% 0,49% 4,95%

Ingresados Resueltos
En tramite 
al final del 

año
Sentencias Autos

13.4 Evoluci13.4 Evolucióón 2002/2003 n 2002/2003 
JurisdicciJurisdiccióón Socialn Social



Civil 13,98% 9,17% 8,88% -5,04% 23,91%
Penal 1,04% 2,02% -2,49% 10,15% 3,66%
Contencioso Administrativo 3,41% 0,75% -0,75% -1,68% 6,18%
Social 1,62% 5,83% 7,74% 0,49% 4,95%
Militar -1,23% 27,69% 3,94% 32,96% 0,78%
Salas Especiales T. Supremo 62,03% 14,12% 128,00% -14,29% 13,04%
TOTAL 2,96% 3,16% 2,12% 2,67% 19,57%

Ingresados Resueltos
En tramite 
al final del 

año
Sentencias Autos

13.5 Evoluci13.5 Evolucióón 2002/2003n 2002/2003
Resumen de JurisdiccionesResumen de Jurisdicciones



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial del CGPJstica Judicial del CGPJ

14.  Series anuales14.  Series anuales

14.1 Ingresados14.1 Ingresados
14.2 Resueltos14.2 Resueltos
14.3 Pendientes14.3 Pendientes
14.4 Sentencias14.4 Sentencias



Asuntos ingresados en todas las jurisdicciones
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14.1 Series anuales14.1 Series anuales
IngresadosIngresados



Asuntos resueltos en todas las jurisdicciones
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14.2  Series anuales14.2  Series anuales
ResueltosResueltos



Asuntos en trámite al final del año en el conjunto de las jurisdicciones
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Asuntos en trAsuntos en tráámite al final del amite al final del aññoo



Sentencias en todas las jurisdicciones
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Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

15. Tasas por TSJ15. Tasas por TSJ

15. 1 Tasa de 15. 1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad
15.2 Tasa de resoluci15.2 Tasa de resolucióónn
15.3 Tasa de congesti15.3 Tasa de congestióónn
15.4 Tasa de pendencia15.4 Tasa de pendencia
15.5 Tasa de sentencia15.5 Tasa de sentencia



Tasa de litigiosidad: nTasa de litigiosidad: núúmero de asuntos registrados por cada 10.000 habitantes mero de asuntos registrados por cada 10.000 habitantes 

TSJ Civil Penal Contencioso Social Total
Andalucía 26 162 9 4 202
Aragón 23 92 7 4 127
Asturias 30 88 17 4 139
Baleares 33 173 5 3 216
Canarias 34 144 10 5 193
Cantabria 32 105 11 4 152
Castilla - La Mancha 20 90 7 3 119
Castilla y León 27 93 8 4 133
Cataluña 27 129 8 2 167
Comunidad Valenciana 28 162 8 3 201
Extremadura 21 90 5 3 119
Galicia 26 101 10 4 140
Madrid 27 155 10 7 199
Murcia 25 120 9 7 161
Navarra 19 83 5 4 111
País Vasco 23 86 9 3 120
Rioja 25 84 9 4 121

15.1 Tasa de 15.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad por TSJpor TSJ
TotalTotal



TSJ Civil
Andalucía 26
Aragón 23
Asturias 30
Baleares 33
Canarias 34
Cantabria 32
Castilla - La Mancha 20
Castilla y León 27
Cataluña 27
Comunidad Valenciana 28
Extremadura 21
Galicia 26
Madrid 27
Murcia 25
Navarra 19
País Vasco 23
Rioja 25

15.1 Tasa de 15.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad por TSJpor TSJ
CivilCivil

Por cada 10.000 habitantesPor cada 10.000 habitantes



TSJ Penal
Andalucía 162
Aragón 92
Asturias 88
Baleares 173
Canarias 144
Cantabria 105
Castilla - La Mancha 90
Castilla y León 93
Cataluña 129
Comunidad Valenciana 162
Extremadura 90
Galicia 101
Madrid 155
Murcia 120
Navarra 83
País Vasco 86
Rioja 84

15.1 Tasa de 15.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad por TSJpor TSJ
PenalPenal

Por cada 10.000 habitantesPor cada 10.000 habitantes



TSJ Contencioso
Andalucía 9
Aragón 7
Asturias 17
Baleares 5
Canarias 10
Cantabria 11
Castilla - La Mancha 7
Castilla y León 8
Cataluña 8
Comunidad Valenciana 8
Extremadura 5
Galicia 10
Madrid 10
Murcia 9
Navarra 5
País Vasco 9
Rioja 9

15.1 Tasa de 15.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad por TSJpor TSJ
ContenciosoContencioso

Por cada 10.000 habitantesPor cada 10.000 habitantes



TSJ Social
Andalucía 4
Aragón 4
Asturias 4
Baleares 3
Canarias 5
Cantabria 4
Castilla - La Mancha 3
Castilla y León 4
Cataluña 2
Comunidad Valenciana 3
Extremadura 3
Galicia 4
Madrid 7
Murcia 7
Navarra 4
País Vasco 3
Rioja 4

15.1 Tasa de 15.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad por TSJpor TSJ
SocialSocial

Por cada 10.000 habitantesPor cada 10.000 habitantes



Civil Penal Contencioso Social Total
Andalucía 0,94 1,02 0,87 1,07 1,01
Aragón 0,96 1,03 0,96 1,12 1,02
Asturias 0,98 1,03 0,85 0,95 0,99
Baleares 0,91 1,01 1,06 0,78 0,99
Canarias 0,89 1,02 0,9 0,99 0,99
Cantabria 0,97 1,02 0,94 1,02 1
Castilla - La Mancha 0,92 1,01 1,01 1,08 0,99
Castilla y León 0,95 1,01 0,97 0,9 0,99
Cataluña 0,93 1,01 0,96 1,12 0,99
Comunidad Valenciana 0,92 0,99 0,86 1,02 0,98
Extremadura 0,98 1,02 0,87 1,13 1,01
Galicia 0,97 1,02 1,01 1,01 1,01
Madrid 0,93 1 0,88 0,86 0,98
Murcia 0,94 1 0,91 0,84 0,98
Navarra 0,95 1,01 0,92 1,18 1
País Vasco 1 1,03 0,96 1,01 1,02
Rioja 1,01 1,01 1,18 1,15 1,03

15.2 Tasa de resoluci15.2 Tasa de resolucióón por TSJn por TSJ
Conjunto de jurisdiccionesConjunto de jurisdicciones



civilcivil penalpenal

socialsocialContencioso Contencioso 
AdministrativoAdministrativo

15.2 Tasa de resoluci15.2 Tasa de resolucióónn
en cada jurisdiccien cada jurisdiccióónn



TSJ Civil Penal Contencioso Social Total
Andalucía 1,69 1,12 1,58 2,69 1,24
Aragón 1,5 1,11 1,28 2,16 1,22
Asturias 1,46 1,14 1,61 4,44 1,35
Baleares 1,71 1,17 1,4 2,83 1,27
Canarias 1,86 1,2 1,89 2,19 1,36
Cantabria 1,58 1,17 1,4 1,59 1,28
Castilla - La Mancha 1,62 1,2 1,41 2,17 1,3
Castilla y León 1,45 1,13 1,34 2,71 1,25
Cataluña 1,7 1,18 1,5 2,53 1,3
Comunidad Valenciana 1,77 1,22 1,59 1,9 1,32
Extremadura 1,46 1,1 1,39 1,94 1,2
Galicia 1,62 1,21 1,57 2,45 1,35
Madrid 1,86 1,13 1,39 2,7 1,28
Murcia (Región de) 1,74 1,25 1,3 2,1 1,36
Navarra 1,5 1,13 1,34 1,84 1,23
País Vasco 1,47 1,13 1,36 2,33 1,24
Rioja 1,42 1,2 1,12 1,67 1,25

15.3 Tasa de congesti15.3 Tasa de congestióónn
Conjunto de jurisdiccionesConjunto de jurisdicciones



civilcivil penalpenal

socialsocial
Contencioso Contencioso 

AdministrativoAdministrativo

15.3 Tasa de congesti15.3 Tasa de congestióónn
en cada jurisdiccien cada jurisdiccióónn



TSJ Civil Penal Contencioso Social Total
Andalucía 0,68 0,13 0,46 1,66 0,25
Aragón 0,51 0,12 0,25 1,15 0,23
Asturias 0,45 0,15 0,52 3,28 0,34
Baleares 0,69 0,18 0,39 1,85 0,28
Canarias 0,84 0,2 0,91 1,33 0,37
Cantabria 0,57 0,19 0,39 0,59 0,29
Castilla - La Mancha 0,61 0,22 0,38 1,15 0,31
Castilla y León 0,44 0,14 0,25 1,71 0,25
Cataluña 0,7 0,19 0,47 1,54 0,3
Comunidad Valenciana 0,74 0,22 0,57 0,88 0,31
Extremadura 0,45 0,11 0,21 0,94 0,19
Galicia 0,63 0,23 0,57 1,45 0,36
Madrid 0,85 0,14 0,27 1,59 0,28
Murcia 0,65 0,22 0,26 1,1 0,32
Navarra 0,5 0,13 0,33 0,83 0,23
País Vasco 0,46 0,14 0,35 1,32 0,25
Rioja 0,41 0,21 0,12 0,64 0,26

15.4  Tasa de pendencia15.4  Tasa de pendencia
Conjunto de jurisdiccionesConjunto de jurisdicciones



Tasa de pendencia. Jurisdicción Civil
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15.4 Tasa de pendencia15.4 Tasa de pendencia
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Tasa de pendencia. Jurisdicción Penal
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15.4 Tasa de pendencia15.4 Tasa de pendencia
PenalPenal



Tasa de pendencia. Jurisdicción Contencioso 
Administrativa
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15.4 Tasa de pendencia15.4 Tasa de pendencia
Contencioso AdministrativoContencioso Administrativo



Tasa de pendencia. Jurisdicción Social
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15.4 Tasa de pendencia15.4 Tasa de pendencia
SocialSocial



Civil Penal Social Contencioso Total
Andalucía 0,36 0,11 0,67 0,66 0,17
Aragón 0,43 0,13 0,63 0,65 0,23
Asturias (Prin 0,44 0,16 0,64 0,82 0,30
Balears (Illes) 0,42 0,11 0,65 0,61 0,17
Canarias 0,38 0,15 0,53 0,56 0,21
Cantabria 0,40 0,15 0,62 0,77 0,25
Castilla - La M 0,39 0,13 0,69 0,72 0,22
Castilla y Leó 0,38 0,12 0,60 0,72 0,23
Cataluña 0,42 0,12 0,60 0,62 0,20
Comunidad V 0,38 0,10 0,64 0,67 0,16
Extremadura 0,36 0,12 0,75 0,67 0,20
Galicia 0,40 0,14 0,72 0,77 0,24
Madrid (Comu 0,39 0,09 0,64 0,51 0,17
Murcia (Regió 0,36 0,14 0,59 0,74 0,23
Navarra (Com 0,43 0,12 0,77 0,72 0,22
País Vasco 0,40 0,14 0,72 0,64 0,24
Rioja (La) 0,36 0,14 0,67 0,67 0,25

15.5 Tasa de sentencia 15.5 Tasa de sentencia 
Conjunto de jurisdiccionesConjunto de jurisdicciones



socialsocial

CivilCivil
PenalPenal

SocialSocial
Contencioso Contencioso 

AdministrativoAdministrativo

15.5 Tasa de sentencia 15.5 Tasa de sentencia 
en cada jurisdiccien cada jurisdiccióónn



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

16. Tasa de 16. Tasa de litigiosidadlitigiosidad por Partidos judicialespor Partidos judiciales

16.1 Civil16.1 Civil
16.2 Penal.16.2 Penal.



Partidos Judiciales con la mayor litigiosidad civilPartidos Judiciales con la mayor litigiosidad civil

LEON 668,51
SABADELL 622,56
SEVILLA 488,72
ALBACETE 475,89
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 464,86
MADRID 450,70
BURGOS 314,62
CASTELLON DE LA PLANA 300,48
LOGROÑO 300,14
BILBAO 292,89
ALCALA DE HENARES 241,80
ALCORCON 229,04
BARCELONA 190,78
MURCIA 168,87
MALAGA 156,69
LLEIDA 152,88
FERROL 152,77
ALMERIA 145,29
SANTA CRUZ DE TENERIFE 137,32
ARRECIFE 133,81
MISLATA 132,99
TORREJON DE ARDOZ 132,84

16.1 Tasa de 16.1 Tasa de litigiosidadlitigiosidad civil por Partidos judicialescivil por Partidos judiciales



Partidos Judiciales con la mayor litigiosidad penalPartidos Judiciales con la mayor litigiosidad penal

TORREVIEJA 325,57
TORREMOLINOS 291,96
BENIDORM 291,94
ARONA 277,16
SEVILLA 245,08
FUENGIROLA 239,92
ESTEPONA 233,28
MALAGA 229,41
TARRAGONA 224,90
EL PRAT DE LLOBREGAT 223,65
EIVISSA 220,76
PUERTO DE LA CRUZ 215,11
MELILLA 211,25
VALDEMORO 210,22
VELEZ-MALAGA 209,11
EL VENDRELL 204,74
VALENCIA 204,69
MARBELLA 200,71
BLANES 196,15
EL EJIDO 189,79
CEUTA 188,76
ALICANTE/ALACANT 186,58

16.2 Tasa de 16.2 Tasa de litigiosidadlitigiosidad penal por Partidos judicialespenal por Partidos judiciales



Fuente:Fuente: EstadEstadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

17. Movimiento de asuntos significativos17. Movimiento de asuntos significativos
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985.165 82.468 8,37%
Porcentaje de Juicios de Faltas resueltos como Juicios rápidos

12,9%

9,5%

5,2%

15,4%

11,4%

5,7%
7,5% 7,1% 7,8%

12,9%

5,1% 4,6%
6,4%

12,4%

8,2%
10,4%

13,2%

0%
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10%
12%
14%
16%
18%

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla
-La Mancha

Valencia

Extre
madura

Galicia
Madrid

Murcia

Navarra

La Rioja

Elevados al 
Juzgado de lo 

Penal o 
Audiencia 
Provincial

Mediante 
sentencia de 
conformidad

Total

Porcentaje de 
conformidades 
respecto a total 

terminados 
como J. 
Rápidos

16.733 23.056 39.789 57,95% 169.855 23,43%

Procedimientos Abreviados terminados como Juicios Rápidos

Total de 
Proc. 

Abreviados 
resueltos

Porcentaje   
de  Proc. 

Abreviados 
resueltos 
como J. 
rápidos

17.1 Juicios r17.1 Juicios ráápidospidos



Numero en 
2002

Numero en 
2003 Incremento

Porcentaje 
respecto a 

contenciosos 
en 2002

Porcentaje 
respecto a 

contenciosos 
en 2003

Incremento

Ingresados 168.032 246.849 47% 30% 37% 24%
Resueltos 124.772 191.269 53% 27% 33% 23%

Formas de terminaciFormas de terminacióón en 2003 n en 2003 

Pago Ejecución Transformación 
a Juicio Verbal

Tranformación a 
Juicio Ordinario Otras

18,58% 44,27% 6,83% 3,82% 26,50%

17.2 Procesos monitorios17.2 Procesos monitorios



Despachos Penales de Auxilio Judicial

España Unión Europea Otros paises
Juzgados de Instrucción 185.414 740 87
Juzgados de Primera Instancia e Instrucción 501.936 1.017 97
Audiencias Provinciales mixtas 9131 359 1
Audiencias Provinciales Penales 6.272 93 3
Juzgado Central de Instrucción 369 192 0
Audiencia Nacional Sala de lo Penal 128 0 0
Total 703.250 2.401 188

17.3 Despachos Penales de Auxilio Judicial17.3 Despachos Penales de Auxilio Judicial



Causas con preso provisional

Juzgados de Instrucción 1.283
Juzgados de Primera Instancia e Instrucción 2.982
Audiencias Provinciales Penales 5.055
Audiencias Provinciales mixtas 3.203
Juzgados Penales 4.236
Juzgado Central de Instrucción 161
Juzgado Central de lo Penal 5
Sala de lo Penal de la Audiencia Nacional 543
Total 17.468

17.4 Causas con preso provisional17.4 Causas con preso provisional



Procedimientos elevados a vista de Jurado

Causas con 
preso

Causas sin 
preso  TOTAL

Juzgados Primera Instancia e
Instrucción 125 151 272
Juzgados Instrucción 81 62 143
Total 206 213 415

Sentencias en procesos de Jurado

Sentencias 
condenatorias

Sentencias 
Absolutorias

Total 
Sentencias

Porcentaje 
de condenas

Audiencias Provinciales Penales 160 25 185 86,49%
Audiencias Provinciales mixtas 204 16 220 92,73%
Total 364 41 405 89,88%

17.5 Procedimientos Jurado17.5 Procedimientos Jurado



Asuntos Ley Extranjeria ingresados

Juzgados de Primera Instancia e Instrucción 7.597
Juzgados de Instrucción 4.336
Total 11.933

17.6 Extranjer17.6 Extranjerííaa



Condenados Absueltos Enjuiciados
Varones 91,84% 82,19% 87,51%
Mujeres 8,16% 17,94% 12,55%

Condenados Absueltos Enjuiciados
Españoles 83,61% 87,42% 85,32%

Extranjeros 16,39% 12,58% 14,68%

DistribuciDistribucióón de los enjuiciados por nacionalidadn de los enjuiciados por nacionalidad

DistribuciDistribucióón de los enjuiciados por sexon de los enjuiciados por sexo

17.7 Violencia domestica17.7 Violencia domestica



DistribuciDistribucióón de los enjuiciados por sexo yn de los enjuiciados por sexo y
nacionalidadnacionalidad

Español Extranjero Español Extranjero
Varones 42,18% 8,39% 32,05% 4,84%
Mujeres 3,86% 0,64% 7,24% 0,81%

condenado absuelto

17.7 Violencia domestica17.7 Violencia domestica



Sumarios Diligencia 
Previas

Proc. 
Abreviados

Juicios de 
Faltas

Juicios  
Rápidos Proc.Jurado Ejecutorias

188 42.025 4.186 37.863 12.640 90 14.161

Asuntos 
registrados 

por cada 
10.000 

habitantes
ALMERIA 129
EL EJIDO 85
AYAMONTE 72
MELILLA 67
CAZALLA DE LA SIERRA 61
SAN BARTOLOME DE TIRAJANA 60
TELDE 57
GÜIMAR 52
ARRECIFE 52
CEUTA 51

Partidos judiciales con mayor nPartidos judiciales con mayor núúmero de mero de 
Asuntos registrados de violencia domesticaAsuntos registrados de violencia domestica

Por 10.000 habitantesPor 10.000 habitantes

Asuntos de violencia domestica registrados por tipo de proceso Asuntos de violencia domestica registrados por tipo de proceso 

17.7 Violencia domestica17.7 Violencia domestica



Quiebras y 
Concurso de 
Acredores

Suspensión 
de pagos

Nulidades 
matrimoniales

Divorcios 
consensuados

Divorcios no 
consensuados

Separación 
mutuo 

acuerdo

Separaciones 
contenciosas

Andalucía 55 42 49 3.590 3.602 7.923 5.619
Aragón 13 20 3 724 371 1.366 460
Asturias 36 14 1 703 582 1.472 712
Baleares 61 12 4 1.027 508 1.518 559
Canarias 21 11 12 1.860 1.345 2.896 2.083
Cantabria 9 4 2 346 267 698 329
Castilla y León 26 12 10 897 848 2.091 1.051
Castilla-La Mancha 15 16 8 672 572 1.572 903
Cataluña 308 108 32 6.870 3.059 11.356 3.614
Valencia 114 84 19 3.211 2.293 6.904 2.695
Extremadura 6 12 3 232 356 857 552
Galicia 34 19 11 1.416 1.355 2.813 1.905
Madrid 101 79 23 4.182 2.394 7.417 3.253
Murcia 9 13 3 705 612 1.531 814
Navarra 13 6 4 311 147 664 135
País Vasco 76 25 3 1.236 715 2.296 904
La Rioja 3 5 4 190 121 326 135
Total 900 482 191 28.172 19.147 53.700 25.723

17.8 Algunos asuntos civiles resueltos17.8 Algunos asuntos civiles resueltos



Juicios de Faltas 
incoados

Exhortos 
Penales

Juicios 
Verbales

Actos de 
concialiación

Exhortos 
Civiles

Andalucía 3.086 81.480 8 1.888 128.734

Aragón 200 14.644 5 256 24.466

Asturias 70 14.331 0 240 7.434

Baleares 495 13.517 1 217 23.329

Canarias 632 13.810 0 570 25.532

Cantabria 209 14.729 0 386 13.126

Castilla y León 764 41.880 6 1.726 61.181

Castilla la Mancha 1.147 40.335 6 1.219 27.646

Cataluña 2.105 126.798 129 1.515 164.896

Comunidad  Valenciana 857 86.412 13 2.040 106.166

Extremadura 273 19.961 3 550 16.243

Galicia 431 38.190 12 2.212 58.081

Madrid 374 13.064 15 320 25.115

Murcia 377 14.623 0 423 15.841

Navarra 37 12.961 0 182 15.151

País Vasco 776 72.662 4 631 65.614

La Rioja 87 9.641 1 181 6.405

Total 11.920 629.038 203 14.556 784.960

Fuente: Instituto Nacional de EstadFuente: Instituto Nacional de Estadíística.  Datos provisionales del astica.  Datos provisionales del añño 2003o 2003

18. Datos de los  Juzgados de Paz18. Datos de los  Juzgados de Paz



III La calidad de la JusticiaIII La calidad de la Justicia



Un indicador de la calidad de las sentencias es el porcentaje deUn indicador de la calidad de las sentencias es el porcentaje de las mismas que selas mismas que se
hayan dictado por magistrados y jueces de carrera. Los datos quehayan dictado por magistrados y jueces de carrera. Los datos que aparecen en laaparecen en la
Cuarta columna (Sustitutos) de los cuadros de este apartado corrCuarta columna (Sustitutos) de los cuadros de este apartado corresponden a esponden a 
Jueces no profesionales Jueces no profesionales 
Fuente: EstadFuente: Estadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

19. Sentencias por tipo de magistrado19. Sentencias por tipo de magistrado



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

J. Prim. Instancia e Instrucción 82,53% 0,26% 0,61% 15,76% 0,84%
J. de Primera instancia 89,50% 0,08% 0,41% 9,62% 0,39%
Juzgados de Familia 90,06% 0,33% 0,87% 8,56% 0,18%
A. Provinciales. Sec. Mixtas 86,58% 9,22% 2,45% 0,00% 1,75%
A. Provinciales. Sec. Civiles 83,49% 6,24% 8,11% 0,00% 2,16%

19.1 Jurisdicci19.1 Jurisdiccióón Civiln Civil



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

Andalucía 91,85% 0,08% 1,13% 6,64% 0,30%
Aragón 95,05% 0,11% 0,00% 4,82% 0,02%
Asturias 99,68% 0,13% 0,00% 0,19% 0,00%
Baleares 83,24% 0,13% 0,00% 16,55% 0,08%
Canarias 90,11% 0,16% 0,00% 9,66% 0,06%
Cantabria 94,56% 0,54% 0,00% 4,90% 0,00%
Castilla y León 97,96% 0,00% 0,00% 2,04% 0,00%
Cataluña 92,71% 0,04% 0,00% 6,72% 0,53%
Valencia 88,20% 0,05% 0,01% 11,73% 0,00%
Galicia 88,91% 0,14% 0,00% 10,95% 0,00%
Madrid 86,79% 0,04% 1,07% 10,95% 1,15%
Murcia 99,28% 0,04% 0,00% 0,48% 0,20%
Navarra 92,22% 0,14% 0,00% 7,63% 0,00%
País Vasco 74,75% 0,03% 0,00% 25,03% 0,20%
Total 89,50% 0,08% 0,41% 9,62% 0,39%

19.1 Juzgados de Primera Instancia19.1 Juzgados de Primera Instancia



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

J. Prim. Instancia e Instrucción 81,28% 0,81% 0,83% 15,92% 1,16%
J. de Instrucción 84,48% 1,61% 0,54% 12,58% 0,80%
Juzgados de lo Penal 88,09% 0,71% 0,94% 9,58% 0,67%
Juzgados de Menores 86,36% 0,62% 0,73% 11,95% 0,34%
A. Provinciales. Sec. Mixtas 93,10% 4,79% 0,55% 0,00% 1,56%
A. Provinciales. Sec. Penales 90,02% 6,86% 1,56% 0,00% 1,55%

19.2 Jurisdicci19.2 Jurisdiccióón Penaln Penal



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

Andalucía 90,42% 3,47% 0,04% 5,90% 0,17%
Aragón 86,71% 1,77% 0,00% 11,52% 0,00%
Asturias 97,25% 1,42% 0,00% 1,33% 0,00%
Baleares 94,61% 3,00% 0,00% 2,39% 0,00%
Canarias 70,34% 1,19% 12,83% 11,51% 4,12%
Castilla y León 85,82% 0,00% 0,00% 14,18% 0,00%
Cataluña 90,06% 2,23% 0,00% 7,41% 0,30%
Valencia 85,89% 1,47% 0,00% 12,35% 0,28%
Galicia 96,52% 0,39% 0,21% 2,89% 0,00%
Madrid 78,52% 0,32% 0,11% 19,84% 1,22%
Murcia 80,82% 0,19% 0,00% 16,38% 2,61%
Navarra 59,70% 1,49% 5,18% 20,72% 12,91%
País Vasco 66,19% 0,52% 0,00% 33,28% 0,01%
Total 84,48% 1,61% 0,54% 12,58% 0,80%

19.2 Juzgados de Instrucci19.2 Juzgados de Instruccióónn



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

Andalucía 91,59% 1,07% 0,00% 6,33% 1,01%
Aragón 96,26% 0,08% 0,00% 3,66% 0,00%
Asturias 91,39% 0,29% 0,00% 8,27% 0,05%
Baleares 93,87% 0,51% 0,00% 5,51% 0,12%
Canarias 87,31% 0,90% 3,46% 8,31% 0,03%
Cantabria 76,78% 2,10% 0,00% 21,11% 0,00%
Castilla y León 94,83% 0,96% 0,00% 4,21% 0,00%
Castilla-La Mancha 86,49% 1,67% 0,00% 10,79% 1,05%
Cataluña 87,60% 0,70% 2,15% 9,24% 0,31%
Valencia 86,08% 0,27% 1,24% 12,39% 0,03%
Extremadura 91,40% 0,04% 2,64% 3,29% 2,64%
Galicia 90,06% 0,52% 0,00% 9,42% 0,00%
Madrid 81,63% 0,39% 1,75% 14,86% 1,38%
Murcia 81,09% 1,22% 0,00% 12,16% 5,54%
Navarra 88,98% 0,37% 0,00% 10,65% 0,00%
País Vasco 86,94% 0,67% 0,00% 12,33% 0,05%
La Rioja 58,23% 0,73% 0,00% 41,04% 0,00%
Total 88,09% 0,71% 0,94% 9,58% 0,67%

19.2 Juzgados de lo Penal19.2 Juzgados de lo Penal



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustituto Otros

Andalucía 97,11% 0,02% 0,00% 2,86% 0,00%
Aragón 99,22% 0,06% 0,00% 0,71% 0,00%
Asturias 84,82% 0,00% 0,00% 15,18% 0,00%
Baleares 69,64% 0,00% 11,22% 5,61% 13,53%
Canarias 98,46% 0,05% 0,00% 1,49% 0,00%
Cantabria 97,68% 1,25% 0,00% 1,07% 0,00%
Castilla y León 87,75% 0,24% 2,00% 7,38% 2,63%
Castilla-La Mancha 92,74% 0,05% 0,00% 7,21% 0,00%
Cataluña 89,14% 0,05% 1,30% 9,51% 0,00%
Valencia 70,74% 0,02% 0,00% 29,24% 0,00%
Extremadura 90,52% 0,00% 2,34% 7,14% 0,00%
Galicia 90,16% 0,03% 4,32% 5,49% 0,00%
Madrid 90,76% 0,15% 0,00% 6,83% 2,26%
Murcia 99,97% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00%
Navarra 95,95% 0,00% 0,00% 4,05% 0,00%
País Vasco 66,84% 0,00% 0,82% 32,33% 0,00%
La Rioja 13,20% 0,00% 0,00% 86,80% 0,00%
Total 89,40% 0,07% 0,79% 9,08% 0,65%

19.3 Juzgados de lo Contencioso19.3 Juzgados de lo Contencioso



Titular

Titular otro 
organo 

actuando 
como 

sustituto

Refuerzo Sustitutos Otros

Andalucía 93,08% 0,08% 0,00% 6,65% 0,19%
Aragón 91,08% 0,08% 0,00% 8,77% 0,08%
Asturias 92,05% 0,20% 0,00% 6,95% 0,81%
Baleares 87,03% 0,12% 0,00% 12,84% 0,00%
Canarias 82,77% 0,29% 0,00% 15,52% 1,41%
Cantabria 76,93% 0,00% 0,00% 23,07% 0,00%
Castilla y León 92,77% 0,12% 1,18% 5,48% 0,45%
Castilla-La Mancha 86,33% 0,28% 0,00% 13,06% 0,33%
Cataluña 88,52% 0,31% 0,48% 9,81% 0,89%
Valencia 82,96% 0,03% 0,00% 16,47% 0,54%
Extremadura 88,27% 0,94% 0,00% 10,75% 0,04%
Galicia 83,69% 0,22% 0,19% 13,82% 2,09%
Madrid 89,11% 0,03% 0,00% 10,75% 0,12%
Murcia 97,69% 0,39% 0,00% 1,91% 0,02%
Navarra 90,52% 0,00% 0,00% 9,48% 0,00%
País Vasco 83,77% 0,00% 0,00% 15,93% 0,30%
La Rioja 98,33% 0,00% 0,00% 1,67% 0,00%
Total 88,60% 0,16% 0,17% 10,49% 0,58%

19.4 Juzgados de lo Social19.4 Juzgados de lo Social



Se ofrecen los resultados de las sentencias devueltas por los Se ofrecen los resultados de las sentencias devueltas por los óórganos ante los rganos ante los 
que se elevan las apelaciones a los que se elevan las apelaciones a los óórganos que emitieron las resoluciones inicialesrganos que emitieron las resoluciones iniciales
Fuente: EstadFuente: Estadíística Judicial 2003 del CGPJstica Judicial 2003 del CGPJ

20. Segunda instancia20. Segunda instancia



Recursos de casación devueltos a las Secciones civiles de las 
Audiencias Provinciales.  

Confirmando
84%

Revocando 
totalmente

10%

Revocando 
parcialmente

3%

Anulando
3%

Recursos de casación devueltos a las Secciones mixtas de las 
Audiencias Provinciales.  

Confirmando
83%

Revocando 
totalmente

10%

Revocando 
parcialmente

3%

Anulando
4%

20.1 Segunda Instancia Jurisdicci20.1 Segunda Instancia Jurisdiccióón Civil n Civil 



Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Primera 
Instancia  

Confirmando
65%

Revocando 
totalmente

18%

Revocando 
parcialmente

15%

Anulando
2%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Familia

Confirmando
61%

Revocando 
totalmente

10%

Revocando 
parcialmente

28%

Anulando
1%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Primera 
Instancia e Instrucción

Confirmando
62%

Revocando 
totalmente

17%

Revocando 
parcialmente

19%

Anulando
2%

20.1 Segunda Instancia Jurisdicci20.1 Segunda Instancia Jurisdiccióón Civil n Civil 



Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de lo Penal

Confirmaciones
78%

Revocaciones 
totales

8%

Revocaciones 
parciales

13%

Anulaciones
1%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Menores

Confirmaciones
76%

Revocaciones 
totales

11%

Revocaciones 
parciales

9%

Anulaciones
4%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Instrucción

Confirmaciones
76%

Revocaciones 
totales

10%

Revocaciones 
parciales

10%

Anulaciones
4%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de Primera Instancia e 
Instrucción

Confirmaciones
72%

Revocaciones 
totales

11%

Revocaciones 
parciales

13%

Anulaciones
4%

20.2 Segunda Instancia Jurisdicci20.2 Segunda Instancia Jurisdiccióón Penal n Penal 



Recursos de casación penales devueltos a las Audiencias Provinciales

Confirmaciones
81%

Revocaciones 
totales

6%

Revocaciones 
parciales

10%

Anulaciones
3%

Recursos de casación penales devueltos a la Audiencia Nacional

Confirmaciones
62%

Revocaciones 
totales

9%

Revocaciones 
parciales

22%

Anulaciones
7%

20.2 Segunda Instancia Jurisdicci20.2 Segunda Instancia Jurisdiccióón Penal n Penal 



Recursos de casación  devueltos a la Salas de lo Contencioso 
de los Tribunales Superiores de Justicia

Confirmando
86%

Revocando 
totalmente

10%

Revocando 
parcialmente

2%

Anulando
2%

Recursos de casación  devueltos a la Salas de lo Contencioso 
de la Audiencia Nacional

Confirmando
81%

Revocando 
totalmente

14%

Revocando 
parcialmente

3%

Anulando
2%

Recursos de casación  devueltos al Juzgado Central de lo 
Contencioso 

Confirmando
78%

Revocando 
totalmente

17%

Revocando 
parcialmente

4%

Anulando
1%

Recursos de apelación devueltos a los Juzgados de lo 
Contencioso 

Confirmando
74%

Revocando 
totalmente

18%

Revocando 
parcialmente

7%

Anulando
1%

20.3 Segunda Instancia Jurisdicci20.3 Segunda Instancia Jurisdiccióón Contenciosa n Contenciosa 



Recursos de casación  devueltos a la Sala de lo Social de la 
Audiencia Nacional

Confirmando
80%

Revocando 
totalmente

14%

Revocando 
parcialmente

1%

Anulando
5%

Recursos de casación  devueltos a la Salas de lo Social de 
los Tribunales Superiores de Justicia

Confirmando
90%Revocando 

totalmente
7%

Revocando 
parcialmente

0%

Anulando
3%

Recursos de suplicación devueltos a los Juzgados de lo 
Social

Confirmando
73%

Revocando 
totalmente

18%

Revocando 
parcialmente

5%

Anulando
4%

20.4 Segunda Instancia Jurisdicci20.4 Segunda Instancia Jurisdiccióón Social n Social 



Se ofrecen estimaciones de las duraciones Se ofrecen estimaciones de las duraciones mediasmedias de los asuntos terminados de los asuntos terminados 
en cada periodo obtenidas con un modelo matemen cada periodo obtenidas con un modelo matemáático que usa los ntico que usa los núúmeros demeros de
asuntos Ingresados, resueltos y pendientes al inicio de cada peasuntos Ingresados, resueltos y pendientes al inicio de cada periodo facilitados riodo facilitados 

por la Estadpor la Estadíística Judicial del CGPJstica Judicial del CGPJ

21. Duraciones estimadas de los asuntos21. Duraciones estimadas de los asuntos



Duración media de los asuntos civiles  terminados en 
2003 en primera instancia
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EspaEspañña: 7,57a: 7,57

Jdos. 1ª Instancia   10,20 9,68 9,62 8,80 7,94
Jdos. Familia                                   6,20 6,11 6,04 5,42 5,01
Jdos. 1ª Instª. e Instr.                        9,71 9,23 9,51 8,48 7,81

200320021999 2000 2001

21.1 Duraciones Estimadas 21.1 Duraciones Estimadas 
Primera Instancia de la JurisdicciPrimera Instancia de la Jurisdiccióón Civiln Civil



1999 2000 2001 2002 2003
Divorcios no consensuados 9,79 9,99 10,28 9,64 8,83
Separaciones contenciosas 11,09 11,36 11,58 10,80 9,85

1999 2000 2001 2002 2003
Ordinarios 4,32 8,56 9,72
Monitorios 3,40 6,92 7,34
Quiebras 33,02 34,43 36,01 39,23 33,36
Suspensiones de pagos 25,05 25,89 26,09 20,88 20,76

21.1 Duraciones Estimadas 21.1 Duraciones Estimadas 
Primera Instancia de la JurisdicciPrimera Instancia de la Jurisdiccióón Civiln Civil



1999 2000 2001 2002 2003
Asuntos civiles 10,45 9,91 9,20 7,35 6,52

Duraciones medias estimadas de los asuntos civiles 
terminados en 2003 en las Audiencias Provinciales
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EspaEspañña: 6,52a: 6,52

21.2 Duraciones Estimadas 21.2 Duraciones Estimadas 
JurisdicciJurisdiccióón Civil. Audiencias Provincialesn Civil. Audiencias Provinciales



EspaEspañña: 28,67a: 28,67

Duraciones Ejecuciones Civiles 2003
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21.3 Duraciones Estimadas 21.3 Duraciones Estimadas 
Ejecuciones civiles (sin incluir familia)Ejecuciones civiles (sin incluir familia)



1999 2000 2001 2002 2003
Jdos. 1ª Instª. e Instr. y Jdos.
Instrucción                    1,96 1,95 1,95 1,98 1,90
Jdos. de Menores                            5,12 6,22 10,21 9,28 10,24
Jdos. Vigilancia Penitenciaria          1,41 0,86 0,95 0,87 0,88
Jdos. de lo Penal                             6,50 6,85 5,78 5,84 5,59
Audiencias Provinciales     3,27 2,74 2,73 2,42 2,48
T.S.J. Sala Civil y Penal  2,27 1,87 2,39 2,16 2,35
Jdos Centrales Instrucción 4,78 6,29 5,75 5,91 5,67
Jdos Centrales de lo Penal 5,50 3,39 6,03 6,37 4,01
A.N. Sala Penal            4,66 5,60 6,82 5,40 5,54
Tribunal Supremo: Sala 2ª 12,71 12,81 10,99 9,94 10,92

TOTAL 2,09 2,08 2,09 2,11 2,03

21.4 Duraciones Estimadas 21.4 Duraciones Estimadas 
JurisdicciJurisdiccióón Penaln Penal



1999 2000 2001 2002 2003
Asuntos penales 4,02 3,40 2,83 2,59 2,47

Duraciones medias estimadas de los asuntos penales 
terminados en el año 2003 en las Audiencias Provinciales
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EspaEspañña:  2,47a:  2,47

21.5 Duraciones Estimadas 21.5 Duraciones Estimadas 
JurisdicciJurisdiccióón Penal. Audiencias Provincialesn Penal. Audiencias Provinciales



1999 2000 2001 2002 2003
Juzgados de lo contencioso 4,64 6,06 5,96 5,95 6,05

EspaEspañña: 6,05a: 6,05

Duraciones estimadas de los asuntos terminados en el año 2003 en 
los Juzgados de lo Contencioso
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21.6 Duraciones Estimadas21.6 Duraciones Estimadas
JurisdicciJurisdiccióón Contencioso Administrativan Contencioso Administrativa



Urbanismo Expropiación 
forzosa

Derecho 
Tributario

Medio 
ambiente personal Extranjeria sanciones 

administrativas

10,28 7,66 7,68 8,39 5,08 7,09 5,34

2000 2001 2002 2003
Salas de lo 
contencioso 
de los TSJ

32,35 36,22 40,76 32,53

DuraciDuracióón media en los Juzgados de lo Contencioson media en los Juzgados de lo Contencioso

21.6 Duraciones Estimadas21.6 Duraciones Estimadas
JurisdicciJurisdiccióón Contencioso Administrativan Contencioso Administrativa



1999 2000 2001 2002 2003
Juzgados de lo Social 4,55 4,52 4,24 4,22 4,58

Duraciones estimadas de los asuntos terminados en el año 2003 en 
los Juzgados de lo Social
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EspaEspañña: 4,58a: 4,58

21.7 Duraciones Estimadas21.7 Duraciones Estimadas
JurisdicciJurisdiccióón Socialn Social



1999 2000 2001 2002 2003
Conflictos colectivos 2,68 2,60 2,78 2,91 2,92
Despidos 2,17 2,22 2,16 2,41 2,72
Seguridad Social 5,23 5,38 5,00 4,95 5,31

DuraciDuracióón media en los Juzgados de lo Socialn media en los Juzgados de lo Social

2000 2001 2002 2003
Salas de lo 

Social de los 
TSJ

10,10 8,98 7,67 6,91

21.7 Duraciones Estimadas21.7 Duraciones Estimadas
JurisdicciJurisdiccióón Socialn Social



Fuente: Datos 2003  de la Unidad de AtenciFuente: Datos 2003  de la Unidad de Atencióón al Ciudadano del CGPJn al Ciudadano del CGPJ

22. Quejas22. Quejas



Total %
Ante la Unidad de Atención al Ciudadano (CGPJ) 1.177 19,00%
Ante el Servicio de Inspección 1.327 22,00%
Ante otros Órganos de Gobierno 3.659 59,00%
Total 6.163 100,00%

22.1 Quejas por el 22.1 Quejas por el óórgano ante el que se solicita la intervencirgano ante el que se solicita la intervencióónn



Número Porcentaje
Juzgado de Primera Instancia e Instrucción 1.894 37,20%
Juzgado Primera Instancia 865 17,00%
Juzgado de Instrucción 739 14,50%
Registro Civil Exclusivo 302 5,90%
Juzgado de lo Penal 248 4,90%
Audiencia Provincial 206 4,00%
Juzgado de lo Social 151 3,00%
Juzgado Decano Exclusivo 151 3,00%
Juzgado de Vigilancia Penitenciaria 117 2,30%
Tribunal Superior de Justicia 101 2,00%
Tribunal Supremo 78 1,50%
Juzgado de Paz 63 1,20%
Registro Civil Central 51 1,00%
Servicios Comunes 36 0,70%
Juzgado de lo Contencioso-Administrativo 29 0,60%
Audiencia Nacional 25 0,50%
Juzgado Central de Instrucción 24 0,50%
Juzgado de Menores 11 0,20%
Juzgado Central de Menores 2 0,00%
Juzgado Central de lo Contencioso-Administrativo 1 0,00%
Total 5.094 100,00%

Sobre otros Organismos o Genéricas 1.069

22.2 Quejas por el tipo de 22.2 Quejas por el tipo de óórgano judicial sobre el que se formula la rgano judicial sobre el que se formula la 
reclamacireclamacióónn



 Madrid                    1.319 23,10%
Cataluña 974 17,10%
 Andalucía 754 13,20%
Comunidad Valenciana           652 11,40%
 Castilla La Mancha     283 5,00%
Canarias 256 4,50%
Galicia     227 4,00%
País Vasco            223 3,90%
Organos Centrales 209 3,70%
Castilla y León 183 3,20%
Aragón  129 2,30%
Murcia    129 2,30%
Principado de Asturias 128 2,20%
Cantabria 60 1,10%
Extremadura  51 0,90%
La Rioja    48 0,80%
Comunidad Foral de Navarra                43 0,80%
Islas Baleares    42 0,70%
Total 5.710 100,00%
Sin asignar 453
Total general 6.163

22.3 Quejas por territorio22.3 Quejas por territorio



Número Porcentaje
Genérica 361 0,338
Sedes de los Juzgados 322 0,301
Centro Penitenciario 120 0,112
Organismos estatales o autonómicos 100 0,094
Colegios de Abogados 72 0,067
Institutos de Medicina Legal o Cl.M.F. 56 0,052
Otros 22 0,021
Fiscalía 16 0,015

Total 1.069 100,00%

22.4  Quejas relativas a otros 22.4  Quejas relativas a otros óórganos o no referidas a ninguno concretorganos o no referidas a ninguno concreto



Número Porcentaje
Quejas y Denuncias funcionamiento de Juzgados y
Tribunales 4.584 74,40%
Función Jurisdiccional 1.423 23,10%
Petición de Información por escrito 112 1,80%
Sugerencias 44 0,70%
Total general 6.163 100,00%

Porcentajes de los motivos de reclamación (excepto los 
jurisdiccionales)

Dilación
36%

Organización
17%

Trato Recibido
11%

Relativas a la 
información

9%

Cuestión ajena
8%

Medios
8%Actuación 

Profesional
7%

Modo de practicar 
las actuaciones

4%

22.5 Quejas por el tipo de petici22.5 Quejas por el tipo de peticióónn



Total Porcentaje
Particular 4.438 72,00%
Operador jurídico ( Letrado, Procurador, Graduado) 813 13,20%
Preso 582 9,40%
Funcionario 106 1,70%
Colectivo/asociación 22 0,40%
Colegio de Abogados 86 1,40%
Entidad mercantil 43 0,70%
Organismo público 10 0,20%
Órgano judicial 35 0,60%
Servicio de Inspección - C.G.P.J. 23 0,40%
Órgano técnico del C.G.P.J 5 0,10%
Total general 6.163 100,00%

22.6 Quejas por el tipo de presentador22.6 Quejas por el tipo de presentador


